
HELPDESK-KUNDENBETREUER
F Ü R  WA R E N W I R T S C H A F T S S Y S T E M E
V O L L-  O D E R  T E I L Z E I T  ( M | W | D )

 — Abgeschlossene höhere Schulausbildung 
oder abgeschlossener Lehrberuf 
(vorzugsweise kfm. oder elektrotechnische Ausbildung)

 — Du interessierst dich für Software und 
IT-Lösungen

 — Du magst den Kontakt mit Kunden

 — Du bist neugierig auf die Zukunft und 
freust dich auf neue Entwicklungen

 — Du arbeitest gerne im Team

 — Du bist gewissenhaft, genau & verlässlich

DAS BRINGST DU MIT

 — Gemeinsam mit deinen Kolleg:innen 
unterstützt du Kund:innen bei Fragen zu 
unseren Softwarelösungen

 — Du bist telefonisch und via Fernwartung 

mit unseren Kunden in Kontakt

 — Nach und nach kannst du auch komplexe-

re Kundenanforderungen einfach lösen

 — Du gibst dein Wissen gerne an Kunden 

und jüngere Kollegen weiter

DEINE AUFGABEN:
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comtech it-solutions   |  Urstein Süd 15, 
5412 Puch bei Hallein  |  +43 6245 77 800

Für diese spannende und herausfordernde Aufgabe in unserem Unternehmen bieten wir dir 

ein attraktives Gehalt, das sich nach deinen individuellen Qualif ikationen und Erfahrungen 

bemisst, jedoch mindestens bei einem Bruttojahresgehalt von € 40.000,- liegt.

BEWIRB DICH HIER! oder per Mail an
silvia.schilchegger@comtech.at

Comtech, als führendes Softwareunternehmen für die Elektro- und Haustechnikbranche, hat seinen Hauptsitz im neu 
errichteten Techno-Z im Wissenspark Puch-Urstein. Unsere Softwarelösungen ermöglichen es unseren Kunden, mehr 
Raum für ihre Kernarbeit zu schaffen. Wir unterstützen sie durch fortlaufende Produktentwicklung und bieten kom-
petente Hilfe im täglichen Arbeitsablauf. Mit innovativen Ideen tragen wir zur Zukunftssicherheit der Branche bei und 
leisten einen wichtigen Beitrag zur Energiewende.

https://www.comtech.at
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WIE DEINE ARBEIT BEI
COMTECH AUSSEHEN WIRD?

ERFAHRE MEHR UNTER
www.comtech.at

Bei uns erwarten dich nicht nur ein spannender Arbeits-
platz, sondern eine berufliche Heimat in einem der führen-
den und nachhaltig wachsenden IT-Unternehmen in der 
Elektro- & Haustechnikbranche.

Wir sind sehr stolz auf unser hochmotiviertes Team und 
unsere wertschätzenden Kolleg:innen, die dich in einem 
familiären Arbeitsumfeld willkommen heißen. Durch ihre 
langjährige Expertise wirst du nach und nach viel Wissen 
aufbauen– und auch deines an jüngere Kolleg:innen wei-
tergeben können.

Unser neuer Bürostandort an einem der besten IT-Stand-
orte in ganz Salzburg bietet nicht nur eine hervorragende 
Anbindung an öffentliche Verkehrsmittel, sondern auch 
ausreichend Parkplätze. Ein betriebsnaher Kindergarten 
erleichtert die Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

Darüber hinaus verfügen wir über E-Ladestationen, einen 
Fahrradabstellplatz sowie eine Servicestation für dein 
Fahrrad. Für deine Fitness stehen ein Outdoor-Gym und 
eine Indoor-Boulderwand zur kostenfreien Nutzung zur 
Verfügung. Duschen sind selbstverständlich vorhanden, 
um nach dem Sport frisch durchstarten zu können.

Bei uns wird Gemeinschaft gelebt: Wir feiern Firmenver-
anstaltungen und unternehmen Teamausflüge. Im Haus 
wartet außerdem die Möglichkeit für ein gutes, günstiges 
Mittagessen im Betriebsrestaurant oder Bistro. 

Flexibilität ist uns wichtig, daher bieten wir Gleitzeit und 
die Möglichkeit zum Homeoffice (mind. 2 Tage pro Woche) 
an. Wir bieten eine umfassende und intensive Einschulung 
durch unsere Experten.

https://www.comtech.at

